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Zatacznik nr 6 do zapytania ofertowego OPS.262.1/2019
UMOWA NR

na przeprowadzenie szkolen, mentoringu i1 superwizji dla pracownikow Osrodka Pomocy
Spoteczne; w Suchym Lesie zawarta w dniu ..........ccceeevveeneneennnee. 2019 r. w Suchym Lesie ,
pomiedzy: Gming Suchy Las, Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Suchym Lesie
ul. W. Bogustawskiego, ktory reprezentuje: Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Suchym

Lesie- Sylwig Nowak-Kabacinska zwanym dalej Zamawiajacym

A e e eeee e e te b e e e e eeeeeeeeeneanan s reprezentowang przez
...................................................................................................................... . zwang dalej

»Wykonawcg ustugi”, nast¢pujace;j tresci.

§ 1

1.Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego na ustuge

szkoleniowg obejmujaca :
I. Przeprowadzenie szkolen z zakresu:

1.Szkolenie dwudniowe dot. wprowadzanych zmian organizacyjnych w Osrodku Pomocy
Spotecznej tj. wdrozenia nowego modelu organizacyjnego, zmiany struktury
organizacyjnej polegajacej na oddzieleniu zadan zwigzanych z prowadzeniem
postepowania administracyjnego od wykonywania pracy socjalnej i $wiadczenia ushug
socjalnych. Zakres szkolenia dotyczy wdrazania zmiany modelu pracy w Osrodku Pomocy
Spotecznej, przygotowania pracownikow do reorganizacji i pracy na nowych stanowiskach

zgodnie z ,,Modelem realizacji ustug o okreslonym standardzie w gminie”.

Czas trwania szkolenia:16 godzin dydaktycznych (2 dni po 8 godzin) dla 9 pracownikow.
Szkolenie wyjazdowe z zapewnieniem noclegu, przerwy kawowej i1 positku oraz

niezbednych materiatéw dla uczestnikow. Termin przeprowadzenia szkolenia do
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2.Trzy szkolenia dwudniowe wyjazdowe wspierajace proces zmian organizacyjnych w
OPS w Suchym Lesie, stuzagce wzmacnianiu kompetencji zatrudnionych pracownikow,

celem poprawy jakosci i efektywnosci dziatan.

Tematyka szkolen:

I)bezposrednia praca socjalna z klientem pomocy spolecznej(jednostkami 1
rodzinami),oparta na podejsciu: praca na zasobach, ktérej celem jest wzmacnianie poczucia
wlasnej wartosci, podmiotowosci 1 poczucia sprawstwa(empowerment) —m.in.
rozpoznawanie potencjalu osob i1 rodzin-odkrywanie ich mocnych stron i zasobéw w
oparciu, o ktore powinny by¢ realizowane dziatania ukierunkowane na zmiang
niekorzystnej sytuacji; metodyczne dziatania bezposrednie (wyjasnianie-wspieranie,
informowanie-postepowanie  wychowawcze, perswazja-wplywanie, nadzorowanie-
wplywanie przy uzyciu autorytetu, rozszerzanie kontaktow-tworzenie nowych mozliwosci,
strukturyzacja relacji z klientem; procedury pracy z Kklientem (jednostka i
rodzing)nastawione na poznanie siebie, podnoszenie umiejetnosci rozwigzywania
problemow, radzenie sobie z emocjami(wzmacnianie, modelowanie, przydzielanie zadan,
odreagowywanie, relaksacja, analizowanie narzg¢dzi pracy socjalnej pod katem mozliwoS$ci

ich wykorzystywania w pracy z klientem
2)praca srodowiskowa
3)organizowanie spotecznosci lokalnej

Rozpoznawanie zasobow 1 potrzeb spotecznosci lokalnej poprzez badanie i1 dziatanie;
przygotowywanie planéw dziatania, budowanie sieci relacji 1 wspoétdziatania;
motywowanie i podtrzymywanie motywacji, praca z grupami i poprzez grupy, praca z i
poprzez wolontariuszy; inicjowanie lokalnych wydarzen, animacja spoteczna.

Czas trwania szkolen:3 szkolenia dwudniowe po 16 godzin dydaktycznych(2 dni po 8
godzin)przy zalozeniu 9 uczestnikéw szkolenia. Wykonawca powinien zapewni¢ nocleg
oraz wyzywienie dla uczestnikow szkolenia.(w 1 dniu obiad i kolacja, w drugim dniu
$niadanie i1 przerwa kawowa).Szkolenia powinny odby¢ si¢ poza gming Suchy Las w

terminie od stycznia do grudnia 2020r.-doktadne terminy do ustalenia z Zamawiajagcym.

3.Szkolenie stacjonarne pn. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.
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Czas trwania szkolenia:12 godzin dydaktycznych ( 2 dni po 6 godzin), przy zatozeniu 4
uczestnikow szkolenia . Termin szkolenia od stycznia do grudnia 2020 (doktadny termin do
ustalenia z Zamawiajacym).Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bufet kawowy i

materiaty szkoleniowe dla uczestnikow.

4.Szkolenie stacjonarne pn. Poglebienie wiedzy z zakresu ustawy o pomocy spoteczne;j-

stan prawny obowigzujacy w terminie przeprowadzenia szkolenia.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych ( 2 dni po 6 godzin), przy zatozeniu 4
uczestnikow szkolenia .Termin szkolenia od stycznia 2021 do kwietnia 2021 (dokladny
termin do ustalenia z Zamawiajagcym).Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bufet

kawowy 1 materiaty szkoleniowe dla uczestnikow.

5.Szkolenie stacjonarne pn. Poglebienie wiedzy pracownikow w zakresie Kodeksu

Postgpowania Administracyjnego.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych ( 2 dni po 6 godzin), przy zatozeniu 4
uczestnikoOw szkolenia .Termin szkolenia od stycznia 2021 do kwietnia 2021 (doktadny
termin do ustalenia z Zamawiajagcym).Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bufet

kawowy 1 materialy szkoleniowe dla uczestnikow.
6.Szkolenie stacjonarne pn. Wzmocnienie umiej¢tnosci pracy z rodzina problemowa.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych ( 2 dni po 6 godzin), przy zatozeniu 4
uczestnikow szkolenia .Termin szkolenia od stycznia 2021 do kwietnia 2021 (doktadny
termin do ustalenia z Zamawiajagcym).Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bufet

kawowy 1 materialy szkoleniowe dla uczestnikow.

7.Szkolenie stacjonarne pn.Wzmocnienie kompetencji pracownikow w zakresie pracy z

osobami dtugotrwale bezrobotnymi.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych ( 2 dni po 6 godzin), przy zatozeniu 4
uczestnikow szkolenia .Termin szkolenia od stycznia 2021 do kwietnia 2021 (dokladny
termin do ustalenia z Zamawiajacym).Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bufet

kawowy 1 materialy szkoleniowe dla uczestnikow.

Forma prowadzenia szkolen: warsztatowa, symulacje, studia przypadkow, dyskusje

moderowane.

I1.Zorganizowanie wizyty studyjnej w jednym z wybranych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, w

ktorym dokonano rozdziatu pracy socjalnej od zadan administracyjnych.
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Termin :styczen 2020 r. Wykonawca zobowigzuje si¢ pokry¢ koszty dojazdu, noclegu,
positku i przerwy kawowe;j.
I11.Przeprowadzenie mentoringu oraz superwizji dla pracownikow Osrodka Pomocy
Spotecznej, majacych na celu wspieranie pracownikOw w procesie zmian planowanych w
funkcjonowaniu OPS oraz zwigkszenie ich identyfikacji z planowanymi zmianami.
Zaréwno mentoring jak superwizja maja by¢ $wiadczone w miejscu pracy osob objetych
wsparciem tj. w Osrodku Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie. [lo$¢ godzin mentoringu: 96
godzin w roku 2020, 32 godziny w roku 2021.(8 godzin w miesigcu) [lo$¢ godzin superwizji:64
godziny w roku 2020, 32 godziny w roku 2021.(8 godzin w miesigcu)

Termin realizacji zamowienia:od grudnia 2019r. do kwietnia 2021r.
2.
Strony ustalajg, ze szkolenie stanowigce przedmiot umowy, zostanie przeprowadzone w
przedziale czasowym jak w zapytaniu ofertowym, doktadne wskazanie terminu oraz
miejsca poszczegolnych szkoleh, po wczesniejszym uzgodnieniu Wykonawcy z
Dyrektorem Osrodka Pomocy spotecznej w Suchym Lesie , W terminie nie krotszym jak 10
dni od planowanego szkolenia.

3.Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia:

a)

zapytanie ofertowe z dnia ........................ wraz z zatacznikami,

b)

oferta Wykonawcy wraz ze szczegétowym programem szkolenia z dnia

Realizacja przedmiotu umowy bedzie odbywata si¢ w oparciu o szczegbtowy program

szkolenia, 0 ktorym mowa w ust. 3 lit. b)

§2
1.

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w

wysokosci ........ zt brutto (stownie
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2.

Strony ustalajg, iz wymieniona w ust.1 kwota wynagrodzenia pokrywa jednocze$nie koszty

dojazdu Wykonawcy do miejsca realizacji przedmiotu umowy.

§3

1.

Wynagrodzenie ustalone w § 2 ust. 1 bedzie ptatne przelewem w terminie 14 dni od dnia
przedtozenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT/rachunku , na konto
bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze/rachunku, po wykonaniu szkolenia
wskazanego w § 1 ust. 1 w terminie, o ktorym mowa w § 1 ust. 3.2. Podstawe do rozliczenia
wykonania przedmiotu umowy 1 zaplaty wynagrodzenia stanowi nalezyte wykonanie
umowy przez Wykonawce, stwierdzone na podstawie protokolu odbioru (zal. nr 2 do
umowy) oraz przekazanie Zamawiajgcemu nastepujgcych dokumentow : listy obecno$ci

oraz sprawozdania z przeprowadzonego szkolenia.

3.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy

z tytutu wykonania umowy.

4.

Faktura/rachunek nie moze przekroczy¢ kwoty, o ktorej mowa w § 2 ust. 1.

5.

Za dzien zaptaty Strony przyjmuja dzief obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
§4

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli w czasie realizacji

przedmiotu umowy.

2.

Wykonawca zobowigzuje si¢ podda¢ kontroli dokonywanej przez Zamawiajacego w
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zakresie prawidtowosci realizacji przedmiotu zamdwienia.
3.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawiania na pisemne wezwanie Zamawiajacego
wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z realizacja zamdwienia, w terminie
okreslonym w wezwaniu.
§5
1.
Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia kary umownej w nastepujacych przypadkach:
a) odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w §
2 ust.1
b) niewykonania przedmiotu umowy w ustalonym terminie -w wysokosci 50%
wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa w § 2 ust.1
¢) za nienalezyte wykonanie ustugi w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto, o

ktorym mowa w § 2 ust. 1.

2.

Przez nienalezyte wykonanie uznaje si¢ realizacje uslugi niezgodnie zapytaniem
ofertowym, stanowigcym integralng czgs¢ niniejszej umowy 0raz

szczegotowym programem szkolenia oraz wszelkie nieprawidtowosci w  realizacji
niniejszej umowy.

3.

Strony zgodnie postanawiaja, ze kara umowna, o ktorej mowa w ust. 1 lit. b) 1 ¢) moze

zosta¢ potrgcona z wynagrodzenia Wykonawcy, o czym zostanie on poinformowany

pisemnie.
4.

W  przypadku niewykonania przedmiotu umowy, Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie, a ponadto Zamawiajacy moze obcigzy¢é Wykonawce karg umowna

naliczong na zasadach okres$lonych w ust. 1 lit. b).
5.

Zamawiajacemu przyshuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych
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prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przewyzsza wysoko$¢ zastrzezonych kar

umownych.

§6
1.
Przetwarzanie danych osobowych niezbedne dla celow realizacji niniejszej Umowy
odbywa¢ si¢ bedzie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2018r. poz.1000)
2.

Zakres przetwarzania danych osobowych okres§li odrebna umowa z Wykonawcg o

powierzenie przetwarzania danych osobowych.

3.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do oznaczania dokumentow dotyczacych realizacji umowy
zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania Projektow w ramach EFRR, EFS oraz FS
na lata 2014 —2020, rowniez na oficjalnej korespondencji zwigzanej z realizacjg przedmiotu
umowy. Wymienione zobowigzania nie wykluczajg uzywania na dokumentach zwigzanych
Z realizacjg umowy logo i1 danych na temat Wykonawcy.

4.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzegac¢ regul informowania o projekcie pn.

,Dobre rozwigzania. Nowa organizacja pracy w Osrodku Pomocy Spotecznej w Suchym
Lesie” w ramach Osi priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,

gospodarki i edukacji Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna Programu Operacyjnego

Wiedza Edukacja Rozw¢j 2014- 2020~
§7
1.

Wszystkie informacje przekazywane w ramach umowy beda przesytane pisemnie lub droga

elektroniczng.
2.
Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, beda przekazywane:

a)do Zamawiajacego: Osrodek Pomocy Spotecznej w Suchym Lesie, ul. W.Bogustawskiego

17, 62-002 Suchy Las, s.kabacinska@ops.suchylas.pl,k.dzioch@ops.suchylas.pl
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b)
A0 WYKONAWCY : ..o
3.

W przypadku zmiany danych teleadresowych do dorgczen powyzszych zawiadomien,

kazda ze Stron powiadomi o tym drugg Strong na pismie, z odpowiednim wyprzedzeniem.

W przypadku niedopetnienia tego obowigzku doreczenia dokonane na poprzednie dane

teleadresowe uznaje si¢ za skuteczne.

§8
1.

Kazda zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien niniejszej umowy takze w
przypadkach, gdy:

a)nastagpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym

wplyw na realizacj¢ przedmiotu zaméwienia,

b) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wprowadzonych w
umowach pomiedzy Zamawiajgcym a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami

nadzorujgcymi realizacje projektu, w ramach, ktorego realizowane jest zamowienie,

¢) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych
Programu Operacyjnego lub wytycznych i zalecen Instytucji Zarzadzajacej,

d) wynikng rozbieznos$ci lub niejasno$ci w umowie, ktérych nie mozna usungé w inny
sposOb a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w

celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez strony.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamdéwien Spory powstale w zwigzku z realizacja
niniejszej umowy beda rozpoznawane przez sad wlasciwy miejscowo ze wzgledu na

siedzib¢ Zamawiajacego.
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§ 10
Spory powstate w zwigzku z realizacja niniejszej umowy beda rozpoznawane przez sad

wiasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
§11

Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy i

jeden dla Zamawiajacego.

Wykonawca Zamawiajacy
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